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Ambulatoryjna opieka specjalistyczna  

Ambulatoryjne  wiadczenia specjalistyczne s! udzielane w poradniach 

specjalistycznych lub w innych komórkach organizacyjnych lecznictwa 

ambulatoryjnego (w przypadkach wynikaj!cych ze stanu zdrowia, tak"e 

w domu chorego) przez lekarza posiadaj!cego odpowiednie kwaliÞ kacje 

albo inn! osob#, która uzyska$a uprawnienia do udzielania  wiadcze% 

specjalistycznych. 

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna realizowana poprzez:

 wiadczenia zabiegowe, czyli zabiegi medyczne, które by$y dost#pne  »

dot!d jedynie w szpitalach, a których wykonanie jest mo"liwe 

w gabinetach zabiegowych;

 wiadczenia zachowawcze, W ramach porad przeprowadzane s!  »

mi#dzy innymi badania lekarskie, udzielane albo zlecane niezb#dne 

 wiadczenia  diagnostyczne i terapeutyczne, ordynowane s! 

konieczne leki.

&wiadczenia zachowawcze obejmuj! trzy g$ówne typy porad:

pohospitalizacyjn!, »

kompleksow! »

specjalistyczn! »

W ramach porady pohospitalizacyjnej pacjent, który by$ leczony w szpitalu, 

mo"e w ci!gu trzydziestu dni od pobytu w oddziale uda' si# do lekarzy 

z zespo$u, który zajmowa$ si# nim podczas hospitalizacji.

Kompleksowa porada specjalistyczna jest  wiadczeniem przeznaczonym 

dla pacjentów, którzy zg$aszaj! si# do lekarza specjalisty po raz pierwszy 

z okre lonym problemem zdrowotnym. W jej przebiegu stawiana jest 

diagnoza i ustalane dalsze leczenie. 

Je"eli w zwi!zku z rozpoznanym wcze niej schorzeniem pacjent korzysta 

z porad lekarza specjalisty po raz kolejny,  wiadczenia udzielane s! 

w ramach porady specjalistycznej. 

Pacjenci przyjmowani s! do poradni specjalistycznych na podstawie 

skierowania od lekarza POZ lub innego lekarza udzielaj!cego  wiadcze% 

w ramach umowy z NFZ. 
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Skierowanie nie jest wymagane do dermatologa, ginekologa 

i po"o#nika, okulisty, onkologa, psychiatry oraz wenerologa! 

Lekarz wystawiaj!cy skierowanie do specjalisty  mo"e wskaza', czy 

pacjent wymaga udzielenia porady w domu. Potrzeb# takiej wizyty mo"e 

równie" w razie konieczno ci zg$osi' pacjent lub jego opiekun. Lekarz 

z poradni specjalistycznej ma obowi!zek, w przypadkach uzasadnionych 

medycznie, do udzielania  wiadcze% w tak"e formie porad domowych.

Organizacja pracy poradni

Poradnia specjalistyczna powinna by' czynna nie krócej ni" trzy razy 

w tygodniu po cztery godziny dziennie, w tym:

co najmniej raz w tygodniu w godzinach przedpo$udniowych mi#dzy  »

godzin! 7.30 a 14.00,

co najmniej raz w tygodniu w godzinach popo$udniowych mi#dzy  »

godzin! 14.00 a 20.00, 

chyba "e zosta$ uzgodniony inny harmonogram pracy poradni.

W przypadku nieobecno ci lekarza w pracy  wiadczeniodawca ma 

obowi!zek poinformowa' pacjentów o sposobie zorganizowania opieki 

w tym okresie. Je li  wiadczeniodawca ma siedzib# w innym miejscu ni" 

to, w którym wykonuje  wiadczenia, informacja powinna by' umieszczona 

w obu miejscach. 

W przypadku nag$ych zachorowa% lub nag$ego pogorszenia stanu 

zdrowia pacjenta  wiadczenie w poradni specjalistycznej winno 

by' zrealizowane w trybie nag$ym, czyli w dniu zg$oszenia. Decyzj# 

o przyj#ciu pacjenta w trybie nag$ym podejmuje lekarz.

!

Skierowanie jest wa"ne dopóty, dopóki istniej! przes$anki wskazuj!ce 

na potrzeb# podj#cia dzia$a% diagnostycznych lub terapeutycznych. 

Je li pacjent kontynuuje terapi# w kolejnym roku kalendarzowym nie 

musi dostarcza' nowego skierowania

!
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Lekarz specjalista

przeprowadza badanie lekarskie

Zgodnie z aktualn! wiedz! medyczn! przeprowadza badanie pacjenta, 

zako%czone postawieniem diagnozy wst#pnej lub ostatecznego 

rozpoznania.

orzeka o stanie zdrowia 

W zakresie okre lonym w Ustawie lekarz specjalista orzeka o stanie 

zdrowia pacjenta.

kieruje na badania

O potrzebie skierowania na badanie decyduje lekarz. Lekarz specjalista 

mo"e kierowa' na wszystkie badania diagnostyczne niezb#dne do 

rozpoznania choroby, postawienia diagnozy i prowadzenia terapii. 

Badania diagnostyczne, na które kieruje  lekarz specjalista, wykonywane 

s! na podstawie skierowania w miejscu wskazanym przez lekarza. 

Na badania takie jak rezonans czy tomograÞ a (ambulatoryjne  wiadczenia 

diagnostyczne kosztoch$onne – ASDK), równie" kieruje lekarz z poradni 

specjalistycznej. Pacjent mo"e je jednak wykona' w wybranej przez siebie 

pracowni, laboratorium czy zak$adzie diagnostycznym.

kieruje na badania kontrolne

Je"eli pacjent obj#ty sta$! opiek! specjalistyczn! wymaga wykonania 

bada%  kontrolnych, skierowanie wystawia lekarz z poradni 

specjalistycznej. &wiadczeniodawca pokrywa tak"e koszty wykonania 

zleconych bada%.

Dotyczy to równie" lekarza specjalisty, do którego pacjent ma prawo 

zg$osi' si# bez skierowania.

Pacjent nie ponosi "adnych kosztów bada%. Pobieranie dodatkowych 

op$at za badanie (np. za baterie do aparatu Holtera) jest niczym 

nieuzasadnione. 

!
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kieruje do innego specjalisty

Lekarz specjalista mo"e skierowa' pacjenta do innego lekarza specjalisty. 

O tak! konsultacj# mo"e wyst!pi' do lekarza prowadz!cego tak"e sam 

pacjent. 

Je"eli pacjent jest kierowany z jednej poradni specjalistycznej do innej, 

wraz ze skierowaniem powinny zosta' przekazane wszystkie dost#pne 

wyniki bada%.  

kieruje do szpitala

Je"eli pacjent obj#ty leczeniem specjalistycznym wymaga leczenia 

szpitalnego, lekarz z poradni specjalistycznej wystawia skierowanie  do 

szpitala. Do$!cza do niego wyniki bada% diagnostycznych umo"liwiaj!ce 

potwierdzenie wst#pnego rozpoznania.  

wykonuje niektóre zabiegi

Lekarz specjalista wykonuje takie zabiegi, których przeprowadzenie 

mo"liwe jest w warunkach ambulatoryjnych, a pacjent nie wymaga pobytu 

w szpitalu.    

informuje lekarza POZ

Lekarz ubezpieczenia zdrowotnego lecz!cy pacjenta w poradni 

specjalistycznej zobowi!zany jest do pisemnego informowania lekarza 

rodzinnego o rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych 

lekach, ich dawkowaniu i czasie stosowania oraz o wyznaczonych wizytach 

kontrolnych.

Lekarz specjalista wystawia pacjentowi za wiadczenie z rozpoznaniem 

choroby i zalecan! farmakoterapi!, na podstawie którego lekarz POZ mo"e 

wystawia' recepty przez okres wskazany w za wiadczeniu od lekarza 

specjalisty. 

a tak#e

kieruje na rehabilitacj#; »

kieruje na leczenie uzdrowiskowe;  »

prowadzi niezb#dn! edukacj# i promocj# zachowa% prozdrowotnych;  »

wykonuje badania proÞ laktyczne; »

wydaje zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne, b#d!ce  »

przedmiotami ortopedycznymi oraz  rodkami pomocniczymi.


